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Le psychologuie analyse ses méthodes de coaching qui permettent, selon lui, ¢l'optimiser le fravail

« Uobjectif du coach est de vous autonomiser»
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De guand date I'arrivée du coaching

en France ?

La premiere forme de coaching est ap-
parue i la fin des anndes 1980 Cest le
sport américain. dans les anndes 1930
1960, qui a développe Nidée que ce n'est
pas seulement s préparation physique
mais aussi psychologique ¢t émotion-
nelle qui permentait de réaliser des per-
formances, 11y 2 cu ensuite un transiert
des pratiques du coaching vers l'entre-
prise car il ¥ a des enjeux similaires en
termes de compétition et de course a
Pexecllence.

On observe un développement

de ceite pralique depuis quelques années...
En clfel.des les années 1990, nomis avons
assiste & une démocratisalion progres-
sive dun coaching. qui ne s'adresse plus
seulement a des grands patrons, muns
cealement a des managers ou a des

cadres de maitrise. I ne faw pas le ca- &
-

cher ke coaching o un certain colit.entre
250 et 400 € 'hevre, voire plus sclon 1

notoriéte du « coache » ¢t la natore de |
la mission. Toute Fentreprise ne peul =
pasen bénclicier. Lidée est donc de dif-

fuser & partir des mstances dingeantes.
Est-ce de la thérapie poar dirigeants

mal dans feur peau ?

Non. le coaching n'est ni du conseil, ni
de fa formation. ai de la thérapie. Ce
n'est pas un transtert de connaissances
de tvpe client-tournisseur. Ainsi, le coach
n'est pas ypiguement un experl du do-
maine de compétence du « coache » car
il risque dhavorr des a prior et doncdes
conseils & lui prodigucr. 1 doat phutot Fai-
der a prendre de In distance. Lenjeun

« Chacun doit trouver
ses propres solutions
pour rester compétitif. »

est lawmonomisation de L personne :le
coach agit comme un miroir. un asc-
compagnateur g va lare ¢mereer fes
choses et amener le « coaché » & poin
1er du doigl certains processus qui pour-
rafent etre amchiorés dans son travail ¢t
sos relations

Pourquoi ce hesoin d’excellence au travail ?
L alfaiblissement des reperes collectifs
{eonfessionnels fnmlianx. idéologiques)
contribue i donner au traviail une place
essentielle. 1l existe par ailleurs un be-
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soin de s¢ recentrer sur soi-méme dans
un milicu ou la précariteé. la dexibilité et
la complexité de Nenvironnement ont
augmenté, A travers la quéle de per-
formance, jo peux celairer gui je sns
Chacun deil trouver ses propres solu-
tions pour rester competitil.
¥ a-1-il un danger d'accoutumance ?
Le danger est bien moindre gu une the-
rapie. L'objectit du coaching, quidure de
s1x O neul mois en moyenne. cst avanl
tout dautenomiser Navtre le plus vite
possible. De lui donner 'assurance que
¢est touours lui gui est aux commandes,
qui fal émerger ses solutions. Pour
reprendre une formulation connue. 1
ne s'agh pas tant de lui donner du pois-
sonque de aider apprendre a pécher
(Que pensez-vous du coach personnel
pour se relooker ou trouver 'ame sceur ?
Le coaching atire un monde hétero-
clite de consultants. Lelficacité de ces
pratigues dépend largement de la gqua-
e e1 de Féthique du coach : dans cer-
lans cas, Ces pratigues apportent une
ande utile, donne confiance, recrée Ju
lien social ; dans d'nutres cas, elles som
imutiles. voire nuisibles. en profitant de
la vulncrabilite des personnes.
Existe-t-il des formations de coach ?
Iy a une formation diplomante a Muni
versite Paris- V1L qui dure un an. ainsi
quune gquinzaine d'ceoles dignes de ce
nom. On recense Egakement Jes strie-
tures g forment sur des modules spé-
etligques de quelques jours par an, mais
ce nest pas suffisamt pour eréer quekgue
chose de durable.

Recueilfi par Yohann Hauthois
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